
金

事故対応

10/31 10:00~11:30

事例を通して学ぶ

在宅医療･介護トラブル
対応と対策

宮地 洋平 

神奈川県弁護士会高齢者・障害者の権利に関す
る委員会所属。法律家の視点で、現場に寄り添
う対応方法をご提案いただきます。

在宅で発生するトラブルは多種多様
で、事業者はさまざまなトラブルを
想定して対策を講じなければなりま
せん。
実際にトラブルが発生した際の対応
や再発防止の方法について、他の事
業所と情報交換するとともに、専門
家からご意見をいただき、事業所や
スタッフのダメージを少なくするた
めの対応や対策を学びます。

講師紹介

たまプラーザ法律事務所

申込〆切：10/27（月）フォームまたはQRコードよりお申し込みください

お問い合わせ：青葉区在宅医療連携拠点

電話 045-910-3120　メールkyoten@aobakumc.or.jp　
（受付：平日　9:00～17:00）

お申込フォーム：https://forms.gle/abxP82DewnjSPRAu8

主任ケアマネジャー更新研修受講証明発行対象研修

ハラスメント

クレーム対応

会場：青葉公会堂２階会議室

弁護士 

駐車場料金の補助はありません。
予めご承知おきください

https://forms.gle/Ezsr8ejeCEmnpjWb7
https://forms.gle/abxP82DewnjSPRAu8

